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CHEF DE PROJETS
EVENEMENTIELS

TITRE RNCP
FORMATION 100 % A DISTANCE

FORMATION EFFAD



FFAD

7 |\ N7 . LECOLE FRANCAISE DES
/@ FORMATIONS A

DISTANCE

Dans un monde professionnel ou la mobilité, 'adaptabilité et la capacité a travailler a distance sont
devenues la norme, nous avons congu un programme 100 % a distance, rigoureux, interactif et
orienté métier.

A

VOUS AVEZ CHOISI UN APPRENTISSAGE 100 % A DISTANCE

Flexibilité, expertise, autonomie : tout ce qu'il faut pour devenir un(e) chef(fe) de projet
événementiel accompli(e) ! Pensée pour les actifs, les personnes en reconversion ou en
reprise d’études, cette formation s’appuie sur des outils pédagogiques pertinents, des mises

en pratique concrétes et un accompagnement structuré.

UN APPRENTISSAGE FLEXIBLE, MAIS JAMAIS
ISOLE

Notre plateforme vous offre :

o Un acces illimité 7j/7 a plus de 500 pages
de cours clairs et illustrés

» Des quiz, exercices corrigés, études de cas,
podcasts et vidéos, pour rythmer votre
progression

o Des live, des replays et un forum d’échange
pour garder le lien avec les formateurs et les
autres apprenants

LA DISTANCE N’EST PAS UN FREIN. ELLE EST
UNE FORCE

En suivant ce programme, vous développez des
compétences qui sont aujourd’hui essentielles
dans tous les métiers de ['événementiel
rigueur, gestion a distance, adaptabilité,
autonomie, capacité a collaborer en ligne...

Vous devenez un(e) professionnel(le) de terrain,
prét(e) a relever les défis d’'un secteur en
constante évolution.




e LE CHEF DE PROJETS EVENEMENTIELS

Responsable de projets et spécialiste de la création et I'organisation
d’évenements, le ou la chef, cheffe de projets événementiels est la clef de voute
pour I'analyse, I'évaluation des besoins, le conseil, la proposition de solutions,
I'accompagnement et la réalisation d’événements aupres d’entreprises, de
collectivités territoriales, d'associations ou encore de particuliers.

Le ou la chef, cheffe de projets événementiels intervient principalement dans
I'analyse stratégique des besoins d’'un client, I'élaboration de recommandations
(stratégique et créative), la production et le pilotage d’un projet, la coordination
d’'un événement et I'analyse des retombées post-évenement.

PUBLIC

» Salariés

o Demandeurs d’emploi

o Personnes en reprise d’étude
» Reconversion professionnelle

DUREE

La durée estimée de travail est de
525 heures. Vous disposez d'un an
pour effectuer votre formation dans
son intégralité.

TARIF

4200 €
t
' : FRANCE Titre de niveau 6 "Chef de projets évenementiels” certifié par
o* compete NCEeS  Groupe EFD / EFCDE
‘ Titre RNCP 38023, enregistré le 20 septembre 2023.



MODALITES D'ACCES ET D'ADMISSION

Pour étre admis(e) le, la candidat(e) devra satisfaire aux conditions suivantes :
« Etre retenu pour un entretien suite a 'envoi de dossier de candidature
« Valider I'entretien de motivation pour le métier
» Valider les tests demandés par I'établissement

METHODES PEDAGOGIQUES

Formation mix distance / présentiel
Tutorat

Plateforme accessible 7j/7
Téléchargement des cours en version
numérique

Cours théoriques

Liens vidéos

Podcast

Quiz et exercices corrigés

+ de 500 pages de cours et + de 60
sources PDF annexes

Les méthodes pédagogiques
et modalités d’'évaluation sont adaptables aux
publics en situation de handicap.*

*contactez notre référent handicap pour de plus amples informations

INFORMATIONS

« Pré-requis
L'acces au dispositif de certification concerne : o Outils indispensables
- les titulaires d'une certification de niveau 4 - Avoir un ordinateur permettant le travail
- les titulaires d’'une certification de niveau 5 en ligne.
- les actifs en reconversion - Une connexion internet
» Délai d'acces: « Modalités de Financement:
Votre accés a la formation ne pourra se faire - Autofinancement
qgu’'aprés le délai l1égal de rétractation, a savoir 14 -CPF
jours aprés validation de votre inscription. - P6le Emploi



LE (LA) TITULAIRE DE LA CERTIFICATION MET EN GEUVRE LES COMPETENCES
DES :

BLOCS DE LA GERTIFICATION

BLOC 1
ELABORER LA RECOMMANDATION

EVENEMENTIELLE

8LOC 2 CHEF DE PROJETS REALISER £T MESURER

PREPARER LE PROJET

. 20 s LES IMPACTS DE
EVENEMENTIEL EVENEMENTIELS LEVENEMENT

MODALITES D'EVALUATION

Chaque bloc de compétences se valide de maniére indépendante par des livrables.

LIVRABLES BLOC 1:
1.Sur la base d'un projet évenementiel s'appuyant sur une demande réelle ou fictive, le candidat recueille
des informations complémentaires utiles au projet suite aux réponses a un nombre déterminé de
questions posées et reformule en détail le brief par écrit.
2. Sur la base d'un projet évenementiel s'appuyant sur un appel d’offres fictif, le candidat rédige une
recommandation stratégique et créative.
3. Présentation orale de la recommandation.

LIVRABLE BLOC 2:
Sur la base d'un projet d'organisation de salon professionnel sur un theme défini, le candidat rédige un dossier
de suivi de production de I'événement.

LIVRABLES BLOC 3:

1.A partir du descriptif d'un événement ayant subi plusieurs situations chaotiques et d'échecs le jour J, le, la
candidat.e analyse les actions menées, évalue leurs impacts et élabore des propositions qui auraient
permis son bon déroulement.

2. A partir d'un projet d’'organisation de séminaire, le candidat réalise les actions de cl6ture de I'événement
et évalue les retombées et propose des préconisations futures.

L'ensemble corrigé et noté par un jury de professionnels.

Chaque bloc doit étre validé par une note de 10/20 minimum.

La délivrance du titre est conditionnée a la validation des 3 blocs de compétences constitutifs de la
certification. Aucun systéme de compensation entre les blocs ou unités d’enseignement n’est autorisé. Si un
bloc présente une moyenne inférieure a 10 sur 20, le dipldome ne pourra étre délivré, méme si les autres blocs
sont validés. Un rattrapage sera alors envisageable moyennant un forfait de 80€ / livrable a représenter.



CHEF DE PROJETS EVENEMENTIELS A DISTANCE

MODULE INTRODUCTION : COMPRENDRE L’ECOSYSTEME EVENEMENTIEL

1.A LEVENEMENTIEL, POUR QUI, POUR QUOI ?

» De quoi parle-t-on ?

« De qui parle-t-on ?

« L'événementiel, un outil de communication «
vivant », objectifs et enjeux

« Créer un événement, c’est faire passer un
message

« Les étapes dans l'organisation d'un
événement

1.B LES ACTEURS DE L'EVENEMENTIEL
» Le métier de chef de projets événementiels
« Lestypologies d’agences évenementielles
« Les organismes représentant la filiére
évenementielle

1.C LE SECTEUR DE L'EVENEMENTIEL
« Marche et chiffres de I'événementiel
o L'événementiel transformé aprés la covid-19
« Evolution des compétences attendues

1.D LES EVENEMENTS CORPORATE
e Lemarché duM.I.C.E
o Les événements relevant du M.I.C.E
o Kick-off
« Lancement de produit
» Leroadshow
« Evénements presse
e Séminaire
» Team building
« Incentive
 City raid
o Petit dejeuner
« Soirée et cocktail d'entreprise
» Repas de fin d'année
o After work
o Workshop et meeting / réunion
« Congres, symposium et colloque
« Convention
« Participer a un salon

1.E TENDANCES EVENEMENTIELLES
« Veille et détection de tendances
« Mettre en place sa veille
o Zoom : les tendances évenementielles



CHEF DE PROJETS EVENEMENTIELS A DISTANCE

MODULE : CONCEVOIR UN PROJET EVENEMENTIEL ET ELABORER LA
RECOMMANDATION

2.A COMPRENDRE UNE MARQUE ET SES ENJEUX  Le design thinking

» Les notions autour de la marque » Ux événementielle

» L'événementiel au service de la marque » Le marketing expérientiel et sensoriel

» Exemples de top et flop
Construire I'avenir d'une marque
» Focus : le monde de l'influence

2.E EBAUCHER L'EVENEMENT DANS TOUTES SES
DIMENSIONS
» Rechercher et sélectionner des prestataires

2.B REDIGER LE BRIEF EVENEMENTIEL « Les prestataires événementiels

» Ter contact avec une entreprise cliente

» Focus: appel d'offres, fonctionnement et
process

o Les étapes du brief a la recommandation

o Le brief

« Mener un entretien exploratoire

 Rédiger le brief événementiel (en 4 parties)

2.C ANALYSER ET COMPRENDRE

L'ENVIRONNEMENT D'UN PROJET
o Les outils d'analyse
» Réaliser une étude de marche
o Le benchmark

Analyse PESTEL

Analyse SWOT

La note de synthese

2.D DEFINIR UN CONCEPT CREATIF
» Lanotion de concept

Les typologies de lieux

Repérages et bonnes questions

Les lieux : organiser un espace

Traiteur / catering

Les prestataires techniques et logistiques
Accueil, goodies et sécurité

Dynamiser un événement

Devis et contractualisation avec un prestataire

2.F BUDGETISER UN EVENEMENT

Révision des bases mathématiques utiles
Terminologie

La tva et ses implications dans un budget
Structure d'un budget évenementiel
Charges fixes et charges variables
Modéles de collaboration avec une agence
Taux de marge vs taux de marque

Calcul du seuil de rentabilité

2.G REDIGER ET PRESENTER LA RECOMMANDATION
» De quoi parle-t-on ?
» Rédiger une recommandation
« Présenter votre recommandation
« Etre convaincant

» Créer un concept étape par étape
 Brainstorming et mind mapping

« Formaliser son concept dans un mood board
» Le storytelling



CHEF DE PROJETS EVENEMENTIELS A DISTANCE

MODULE : PILOTER UN PROJET EVENEMENTIEL

3.A GESTION OPERATIONNELLE ET COMMERCIALE

Les activités durant la phase de suivi
Rétroplanning

Méthodes de travail collaboratives et outils de
gestion de projet

Organisation et mise en place d’un projet
collaboratif

Les réunions

Appel d'offres fournisseurs

Maitrise financiere et logistique des actions
commerciales

La gestion commerciale

Les enjeux et |'utilité d'un CRM

Chronologie des actions commerciales

3.B CONFORMITE ADMINISTRATIVE, JURIDIQUE ET
SECURITAIRE

Encadrement légal et sécuritaire des
manifestations : qui / quoi ?

Les procédures et déclarations administratives
Préconisations dans l'organisation d'un
événement

Sécurité et de secours

Plan de sareté

La SACEM

L'assurance responsabilité civile organisateur
Le reglement général de protection des données
(RGPD)

Obligations pour tout événement incluant un
voyage ou un séjour

3.C PARTENARIATS
» De quoi parle-t-on ?
» Le sponsoring
« Mécénat
» Relations entre parrain et parrainé
» Les subventions

3.D LES ACTIONS DE COMMUNICATION
« Lesrelations presse
« Communiquer efficacement avec la presse
» Lapublicité
» Les partenariats d'échanges avec les médias
o Le plan média

3.E METTRE EN PLACE UNE DEMARCHE RSE
» RSE et développement durable, de quoi parle-t-
on?
» Normeiso 20121
o Les principaux labels en événementiel
« Evénements éco-responsables

3.F LE MONDE DES SALONS ET FOIRES
« Présentation du secteur
» Les salons et foires
» Les acteurs du milieu
o UNIMEV
» Lareglementation
» La phase de production d'un salon
« Evolutions et tendances

Formation Chef de projets événementiels - EFFAD 8



CHEF DE PROJETS EVENEMENTIELS A DISTANCE

MODULE : REALISER ET MESURER L’EVENEMENT

4.A ASSURER L'ORGANISATION LOGISTIQUE DU 4.B EVALUER LES PERFORMANCES DE

JOUR J L'EVENEMENT
» Leroadbook » Retombées d'un événement
« Management d'équipe « ldentifier les bons indicateurs (KPI)
e LejourJ:comment ¢a se passe ? » Les enquétes de satisfaction
» Accueil du public « Analyser les performances / R.0.1 vs R.0.E
» Imprévus et gestion du stress « Bilan interne et évaluation des prestataires
o Lagestion de crise « RSE et événementiel, comment faire le bilan ?
» Les préconisations post-évenement et rapport de
cloture

LES PLUS DE LA FORMATION A DISTANCE

» Des Live dont les replays

seront disponibles sur la CHEF DE PROJETS
EVENEMENTIELS
plateforme. p e
« Un forum pour échanger e
avec la communauté SpmeT e
d’'apprenants ( @ @
» Possibilité de convention de S ST, SR
stage de 2 mois pendant la
période d’apprentissage. Conteny  Forum  Groupss  Pasticpants  Ressoeces  Messagerie

« Des quiz pour valider les acquis théoriques.

« Des exemples concrets.

» Des exercices a réaliser en totale autonomie avec un corrigé type a disposition pour parfaire votre
pratique et préparer vos examens.

« Un livret de compétences afin d’auto-évaluer votre progression tout au long de votre formation, en
valorisant vos acquis concrets.



L'E-LEARNING EN QUELQUES

IMAGES

LES ETAPES DU BRIEF A LA
RECOMMANDATION
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DEBOUCHES

L'activité de chef(fe) de projets événementiels s’exerce en indépendant mais aussi en tant que
salarié, et au sein :

« D’agences évenementielles

» De structures hotelieres

» De salles de réception

» D’agences de communication

» De collectivités territoriales et mairies

« D’associations sportives

» De musées ou lieux culturels

» De tour-opérateurs / tourisme d'affaires/ Agences Voyages groupes/ Incentives

» D’agences réceptives

« D'offices de tourisme (ayant un département MICE)

« De sociétés de production

» D’associations

« De fédérations sportives

» De structures publiques et parapubliques

« D’entreprises d'organisation et de salons, congres et de manifestations professionnelles...

« De service culturel des organismes publics, parapublics, institutionnels, musées...

« En «implant » dans toute entreprise ayant un service « événementiel ».

CONTACT

Téléphone : 04.88.29.11.30
Mail : secretariat@effad.fr

Standard ouvert:
Lundi et mercredi: 8h30-16h30
Mardi et jeudi: 8h30 - 12h

Adresse:

Zone de Fréjorgues Ouest
233 rue de Roland Garros
34130 Mauguio

GROUPE EFD

EFFAD est membre du groupe EFD - Education Formation Developpement



